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**Öffentlicher Rückruf für "Glücksmoment (Armband Stern)"** 
 
Sehr geehrte Kunden, 
 
wir möchten Sie darüber informieren, dass das Produkt "Glücksmoment (Kette)", das von unserer Firma 
vertrieben wurde, aufgrund eines gesundheitlichen Risikos zurückgerufen werden muss. Dieser Rückruf erfolgt 
gemäß den Bestimmungen des Artikels 36 Absatz 2 der Produktsicherheitsverordnung. 
 
**Produktinformationen:** 
- Produktname: Glücksmoment (Armband Stern) 
- Hersteller/ Inverkehrbringer: G&M GmbH 
- Vertrieb über Euroshop Filialen 
- Verkaufszeitraum: 04.07.2017 – Februar 2024 
- Betroffene Chargen/Artikelnummern: 78232 
- EAN-Code: 4038732782327 
 
**Grund für den Rückruf:** 
Es wurde festgestellt, dass das Produkt "Glücksmoment (Armband Stern)" ein potenzielles gesundheitliches 
Risiko für die Verbraucher darstellt. Dies ist auf einen deutlich erhöhten Wert von Cadmium zurückzuführe. 
 
**Empfehlungen für Verbraucher*innen:** 
- Wir empfehlen dringend, das betroffene Produkt nicht mehr zu verwenden. 
- Bitte bringen Sie das Produkt zu Ihrem Kaufort zurück, um eine Rückerstattung oder einen Umtausch zu 
erhalten. 
- Wenn Sie Fragen haben oder weitere Informationen benötigen, wenden Sie sich bitte an unseren 
Kundendienst unter info@tt-gmbh.de. 
 
**Maßnahmen des Unternehmens:** 
Wir bedauern aufrichtig die Unannehmlichkeiten, die dieser Rückruf verursacht. Die Sicherheit und 
Zufriedenheit unserer Kunden haben für uns oberste Priorität. Wir werden weiterhin eng mit den zuständigen 
Behörden zusammenarbeiten, um dieses Problem zu lösen und sicherzustellen, dass unsere Produkte den 
höchsten Sicherheitsstandards entsprechen. 
 
Vielen Dank für Ihr Verständnis und Ihre Kooperation in dieser Angelegenheit. 
 
Mit freundlichen Grüßen, 
Die Geschäftsführung 

G&M GmbH 
Am Kiwitt 8d 
59192 Bergkamen 
Telefon:  (0 25 08) 213999 - 6 
 
eMail: info@tt-gmbh.de  

 

 
 

 

  

 


