KUNDENINFORMATION

12.01.2024

Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

wir informieren Sie dartber, dass die abgebildeten ,Einhorn“ und ,Officeline”
Kugelschreiber (rosé, anthrazit und silber mit den Kopffiguren Hase, Eule, Krone,
Flamingo und Herz) zurtickgerufen werden. Produkttests wiesen erhéhte
Cadmiumwerte nach. Dieser Stoff kann gesundheitsgefahrdend sein, deshalb wird
von einer weiteren Verwendung der Kugelschreiber abgeraten. Die Produkte
wurden vom 01.06.2022 bis zum 17.11.2023 in unseren Filialen verkauft.

9151200133, 3364900133, 7310500133, 4216900133, 8320200133, 5179200133,
9206000133, 1965400133, 5531100133, 8929200133, 3673500133, 6217300133,
6031300133, 5931200133, 9785400133, 7850500133, 1231800133, 6291800133

Sie kénnen die ,Einhorn® u.
,Officeline” Kugelschreiber gegen
Erstattung des Verkaufspreises von
2,00 € bzw. 2,55 € und 3,00 € oder
gegen einen anderen Artikel in jeder
unserer Filialen umtauschen.
Kugelschreiber in rosé, anthrazit und
silber mit verschiedenen Kopffiguren
(Hase, Eule, Krone, Flamingo und
Herz). Die Abbildung zeigt
beispielhafte Varianten.

Sollten Sie Fragen haben, kénnen Sie sich gerne mit uns unter der Telefonnummer
+49 231 55577-0 oder per E-Mail an info@tedi.com in Verbindung setzen.

Wir danken Ihnen fir Ihre Mithilfe und bitten um Entschuldigung fiir
die Unannehmlichkeiten.
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