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Breda, 23. Juni 2023
Betreff: Riickruf Artikel 52078156 - Cupcake Dip&Lick 40 gram - (12x12st)
Sehr geehrte Herren/Frauen,

Als Unternehmen stehen wir seit vielen Jahren fiir Spal§, Qualitat und Sicherheit. Dies sind einige der
zentralen Werte fiir uns als Unternehmen.

Aufgrund einer Produktbeschwerde/Meldung aus Finnland haben wir uns entschlossen den Cupcake
Dip & Lick zurlckzurufen. Weil wir nicht garantieren kénnen, dass er den Anforderungen an
Spielzeugartikel entspricht.

Es besteht die Gefahr, dass ein kleines Teil verschluckt wird. Dies sind auf Fehler in der Befestigung der
Oberseite, den Cupcake und Lollipop Halter an der Unterseite des Deckels zurlickzufiihren.

Wir informieren Sie hiermit offiziell, dass wir die unter aufgefiihrten Artikel- und Losnummern
sperren und eine Riickrufaktion durchfiihren.

Artikel: 52078156 — Cupcake Dip&Lick 40gr. 12st. (12)
Los Codes:

KD2349-12-21 KD2577-03-22 KD2828-06-22 KD2972-07-
22 KD3251-08-22

- - . EAN-Verbrauchereinheit: 6931722311263
: - EAN-Anzeige: 6931722311270
By B v B EAN-Versandkarton: 6931722311287
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Diese Chargen wurden im Jahr 2021 produziert und 2022 ausgeliefert.

Sie betrifft nur diese Codes fur Partien/Lose. Alle anderen Codes werden vollstindig nach den
Anforderungen und Leitlinien der europaischen Gesetzgebung hergestellt.

Wir mochten Sie bitten, lhre Bestande zu Gberpriifen und uns mitzuteilen, ob Sie die oben genannten
Partien/Los Codes noch auf Lager haben.

Wann dies ist der Fall, kontaktieren Sie uns bitte so schnell wie moglich! Wir sollen, denn Kontakt
mit ihm aufnehmen und Sie mitteilen, wie Sie mit diesem Riickruf verfahrenen soll.

Wir bitten Sie auch Ihre Kunden zu kontaktieren Gber dieses Problem.

Wir danken lhnen fir Ihre Mitarbeit. Sollten Sie weitere Fragen haben oder Informationen benétigen,
wenden Sie sich bitte an lhren Vertriebsmitarbeiter/Ansprechpartner.

Mit freundlichen Griifden
In Namen des Vorstands von StarSweets Holland BV

Z.T. de Regt
Logistik Manager
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